
 

 
 

 

 

Отчет о реализации плана  

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг, 

муниципального бюджетного дошкольного образовательного учреждения «Детский сад комбинированного вида 

№ 11 «Олененок» г. Мичуринска Тамбовской области на 2023 год 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, выявленных в 

ходе независимой оценки качества 

условий оказания услуг организацией 

Плановый срок 

реализации мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием фамилии, 

имени, отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

реализованные 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

фактический срок 

реализации 

1.Открытость и доступность информации об организации  

Структурирование интерфейса сайта,  

добавление недостающей информации в 

соответствии с требованиями  ст.29 ФЗ от 

29.12.2021 № 273-ФЗ «Об образовании в 

Российской Федерации»,  приказа 

Федеральной службы по надзору в сфере 

образования и науки Российской 

Федерации от 14.08.2020 № 831 «Об 

утверждении Требований к структуре 

официального сайта образовательной 

организации в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» 

и формату предоставления информации 

Январь 2023 Педагог-психолог 

Машкова Т.А. 

Интерфейс сайта 

структурирован, 

добавлена 

недостающая 

информация : 
-в раздел 

«Образование» 

добавлены: 

сведения по 

каждой 

возрастной 

группе 

(состав,направ-

ленность,воз-

раст,кадровый 

состав), 

добавлена 

Январь 2023  



страница 

«Инновационная 

деятельность»; 

-в раздел 

«Доступная 

среда» 

добавлены 

нормативные 

документы,рег-

ламентирующие

деятельность; 

-добавлен раздел 

«Мониторинг 

качества 

дошкольного 

образования»; 

-в раздел 

«НОКО» 

добавлены 

нормативные 

документы,рег-

ламентирующие 

деятельность. 

2.Комфортность условий предоставления услуг 
Оборудование зон отдыха (ожидания)  в  

каждой групповой ячейке ДОУ (приемные),             

в приемной руководителя 

Январь 2023 Заведующий  

Попова Н.Ю.  

В каждой 

групповой 

ячейке                                

(в приемных) 

оборудованы 

зоны отдыха 

(ожидания),осна

щены мебелью,  

в приемной 

руководителя 

Январь 2023 



оборудована 

зона ожидания, 

оснащена 

мебелью.  

Повышение   уровня удовлетворенности 

получателей услуг комфортностью 

предоставления услуг организацией 

путем сокращения времени ожидания 

предоставления услуг 

В течение года  Заведующий  

Попова Н.Ю. 

1.Разработаны и 

реализуются 

гибкие графики: 

-приема 

граждан;  

-комплектования 

групп 

воспитанниками.  

2.Часть 

полномочий 

руководителя 

делегированы 

заместителю 

руководителя, 

старшему 

воспитателю  

В течение года  
 

 

 

Июнь 2023г. 

3.Доступность услуг для инвалидов 

1.Подготовка проектно-сметной 

документации для проведения частичной 

реконструкции помещений 

образовательной организации и 

прилегающей к ней территории с учетом 

доступности для инвалидов: 

- по оборудованию входных групп 

пандусами; 

- по оборудованию санитарно-

гигиенических помещений; 

В течение года 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Заведующий  

Попова Н.Ю. 

 

Заместитель 

заведующего 

Матовникова И.В. 

 

 

 

 

 

 

1.Проведена 

полная 

реконструкция 

центрального 

входа в здание. 

Вход оборудован 

поручнями 

2.На 

прилегающей 

территории 

Октябрь 2023 

 

 

 

 

Август 2023г 



-по организации стоянки для 

автотранспортных средств инвалидов. 

Заключение   договоров о сотрудничестве 

с социальными партнерами 

(медицинскими учреждениями)  по 

использованию кресел-колясок . 

2.Обеспечение условий доступности, 

позволяющих инвалидам получать 

образовательные услуги наравне с 

другими: 

-пополнение штата учреждения 

специалистами (сурдопереводчиком, 

тифлосурдопереводчиком) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

В течение года при 

наличии рекомендаций 

ТПМПК  

(по необходимости) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Заместитель 

заведующего Полякова 

С.Е. 

организована 

стоянка для 

автотранспорт 

ных средств  

инвалидов.  

3.Достигнуто 

соглашение с 

ЦРР «Лучик» по 

использованию 

кресел-колясок 

(по 

необходимости). 

4.Сотрудники, 

работающие с 

ребенком-

инвалидом, 

прошли 

обучение по 

программам 

дополнительно 

го образования 

 


